Parceiro CDC, confira abaixo o passo a passo para o seu acesso ao Portal da
Cooperativa:

A partir de 23/07/2024, vocé deverad atualizar o e-mail da sua loja diretamente no
Portal CDC. E essencial realizar a atualizagdo dos logins ja existentes e cadastrar os
vendedores que ainda ndo possuem login, pois os acessos sdo individuais. Veja como
fazer:

Alerta para a atualizagdo do e-mail:
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Cliquei no seu perfil, no campo superior direito, como indica a marcagdo em vermelho.
Depois verifique o campo “e-mail”, caso este esteja desatualizado, faca a atualiza¢do:
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Em “Gestdo da Loja”, cadastre os seus vendedores, pois os acessos sdo individuais:
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A partir de 31 de julho, com os e-mails atualizados e/ou cadastrados, ao fazer o login
preenchendo CNPJ e senha, vocé recebera um cdédigo por e-mail. Basta digitar este
cddigo na continuacdo do seu login e ele sera concluido. Veja o passo a passo:

Apds a validacgdo de login e senha, vocé receberd um e-mail com o cddigo de acesso:

@ naoresponda@ailos.coop.br © «« & P =y OB
Para: Janaina Samara da Silva qua, 26/06/2024 13:15

Prezado Lojista, recebemos uma solicitagao para acessar ofApp Ailos Lojista.

Informe o cédigo abaixo para autorizar o acesso:

401130

Caso desconheca a solicitagao, favor desconsiderar este e-mail.

CDC Ailos
0800 647 2200
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@ naoresponda@ailos.coop.br Q & & ~ v ©

Para: Janaina Samara da Silva qua, 26/06/2024 13:15

Prezado Lojista, recebemos uma solicitagao para acessar ofPortal CDC.

Informe o codigo abaixo para autorizar o acesso:

401130

Caso desconheca a solicitagao, favor desconsiderar este e-mail.

CDC Ailos
0800 647 2200

Preencha os numeros recebidos e clique em “confirmar cddigo”, dessa forma vocé
seguird com o seu acesso normalmente:
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acesso. Caso ndo receba,
atualize seu cadastro na sua
cooperativa.
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Caso ndo receba o cddigo via e-mail, serd possivel solicitar o reenvio apds 60 segundos,
clicando no botdo “Reenviar Codigo”:
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A tentativa de validar o cédigo, podera ocorrer por até 3 (trés) vezes. Nas 2 (duas)
primeiras tentativas, caso o cédigo esteja incorreto ou invalido, serd apresentada a
seguinte mensagem: “Codigo de acesso informado estd incorreto. Tente novamente.”

Na 32 (terceira) tentativa em validar o cédigo, caso ainda esteja incorreto ou
invalido, serd exibida a seguinte mensagem: “Vocé excedeu o limite de tentativas. Insira
novamente o seu usudrio e senha para obter um novo cddigo.” Vocé sera direcionado
para a tela de login e deverd novamente informar seu usudrio e senha, para recebimento
de um novo cédigo.
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Codigo de acesso informado est

incorreto. Taate novamente. Cédigo de acesso informado esté incorreto. Tente novamente.
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Caso ainda assim nao consiga o acesso, entre em contato com a Cooperativa para que
um consultor possa ajudd-lo o mais breve possivel.

N3do esqueca de realizar as atualizacGes de cadastro e assim facilitar o seu acesso e
continuar gerando negdcios para sua loja através da Cooperativa. Boas vendas!
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